~Da kommen
wir jetzt werter”

Trotz Lehrstellenmangel und Uberflllten Schulen
die Ausbildung zum Traumberuf machen:
Dabei helfen gute Projekte.

ie 19-jahrige Andrea Sator macht

ihre Wunschlehre. Kraftfahrzeug-

technikerin wollte sie werden — und

das wird sie jetzt auch in der tiber-
betrieblichen Lehrwerkstétte, die dasﬂim
Auftrag des Arbeitsmarktservice in der
Gélinergasse in Wien 3 betreibt. Sie hat
schon als Kind nicht mit Puppen, sondern
mit Autos gespielt. Jetzt kann sie sich mit
echten Fahrzeugen vertraut machen. In ei-
nem Betrieb hatte sie das nicht machen
kénnen. Die Unternehmen bieten immer
weniger Lehrstellen an. Sie méchte nach
der Lehre arbeiten und gleichzeitig die
Matura im Abendkurs nachholen.

Nicht aufgeben miissen

Ob Lehre oder Schule: Fiir Jugendliche ist
es schwer, die Wunschausbildung zu finden.
In berufsbildenden Schulen wie HAK oder

Besser lernen

ST Lehre oder Schule:
Projekte, die helfen.

w Uberbetriebliche Lehraushildung:
Platze vermittelt das Arbeitsmarktservice,
wenn Jugendliche keine Lehrstelle in einem
Betrieb finden. .
m Ganztagsunterricht in der ersten Klass
Handelsschule und Handelsakademie bieten
die Schulen des bfi, www.schulenbfi.at

m Eine Orientierungsstufe vor der ersten
Klasse HTL bietet die HTL Ettenreichgasse
in Wien 10, www.htlwien10.at

Zusitzlich Informatik- und Compu-
terunterricht bieten die Hertha Firnberg
Schulen fiir Wirtschaft und Tourismus,
www.firnberg-projects.at
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Finden den Ganztags-Unterricht super:
Hiiseyin, Valbona, Edvina (vl, hinten), Sabina
und Mario (vorne) in der bfi-Handelsschule

HTL missen viele nach der ersten Klasse
wieder aufgeben. Die Betriebe bieten we-
niger Lehrstellen an als vor Beginn der
Krise im Jahr 2008. Und wenn, dann gibt
es hauptséchlich im Gastgewerbe, im Han-
del und bei Friseurlnnen offene Lehrstellen.
Freilich gibt es Losungen: Einige Schulen
haben Projekte entwickelt, damit mehr
Junge durchkommen. Wer eine Lehre ma-
chen will, kann mit einem tiberbetrieblichen
Ausbildungsplatz rechnen.

Mit Respekt

Die iiberbetriebliche Lehrwerkstatte des bfi
ermaglicht Jugendlichen, ihre Traumberufe
zu erlernen, auch wenn es dafir zu wenige
Lehrstellen im Betrieb gibt. ,Kraftfahrzeug-
technikerln ist halt sehr beliebt;' sagt Be-
reichsleiter Walter Granadia. ,Wir machen
allen klar, dass es keine Jobgarantie gibt,
aber wir geben allen die bestmdgliche Aus-
bildung, und fiir viele Berufe ist ja eine
Lehre Voraussetzung:’ Anders als in privaten

Lehrbetrieben helfen hier Sozialpddagogln-
nen den Lehrlingen bei der Bewdltigung auch
privater Probleme. Sie bekommen auch
Unterstiitzung, um ihre Deutschkenntnisse
zu verbessern ,Und uns ist auch die mensch-
liche Weiterentwicklung ein groBes Anliegen:
Piinktlichkeit, Hoflichkeit und der respektvol-
le Umgang miteinander®, so Granadia.
Jennifer Miju war vor der Lehre als Kell-
nerin tatig, doch das war nicht die Erfiillung.
Jch werde als Mechanikerin arbeiten, das
ist mein Traumberuf', sagt sie. Der 17-jahrige
Philipp Frommig mochte nach der Lehre
Zivildienst leisten, um dann Sanitéter zu
werden: ,In meiner Familie sind wirklich alle
Sanitéter, das ist quasi vorgezeichnet:"

Ganztags nach oben
Die Handelsschule und Handelsakademie
des bfi in der MargaretenstraBe bietet 14-,

L14-Bildungs- und Berufsinfotage

17.11.-20.11.2010

Samstag Familientag 9-17 Uhr
Bildungszentrum der AK Wien
Theresianumgasse 16-18, 1040 Wien

www.L14.at A




ALLTAG, GELD UND KONSUMENTENSCHUTZ

MITTEN IM LEBEN

Teleshopping: Nach
Bestellung Zusatzkosten

Diirfen die das?

ie reden wie ein Wasserfall und preisen

Kaffeemaschinen, Messer, Pfannen oder
Sportgerate {iber Teleshopping-Sendungen in
zahireichen Privatfernsehsendem an. So auch die
top geschulten Verkéufer der Liechtensteiner
Firma ,,Kauf SO Frau S. rief bei der Sendung an
und bestellte ein Fitnessgerédt um 199,80 Euro
(statt 399,60 Euro). Doch als die Ware mit der
Rechnung kam, erlebte sie eine bise Uberra-
schung: Bearbeitungs-, Handlings- Nachnahme-
gebiihren, Porto und Transportversicherung
erhihten den Preis auf stolze 238,10 Euro. Frau
S. wollte daraufhin vom Vertrag zuriicktreten.
LKauf S0" gab ihr nur eine Kulanzgutschrift von
174,60 Euro. Sie hatte also einen Verlust von fast
65 Euro. Diirfen die das? fragt Frau S.

S0 sicher nicht!

Ulrike Ginner, AK-Wirtschaftsexpertin

rau S. kann kostenlos vom Vertrag zuriick-

treten. Sie fragte extra am Telefon nach, ob
die 199,80 Euro der Gesamtpreis sei. Sie erhielt
keine Informationen iiber die Gebiihren, die noch
dazukamen. Ein Riicktrittsrecht steht ihr
gesetzlich zu. Frau S. kann innerhalb von sieben
Werktagen vom Vertrag zuriicktreten. Samstag
nicht mitgezzhlt. Die Frist [uft mit dem
Einlangen der Ware bei der Verbrau-
cherin. ,Kauf SO“ muss Frau S. alle
geleisteten Zahlungen ersetzen. Nur die
Kosten der Riicksendung an die Firma

L8 kann Kauf SO auf sie iiberwilzen. Die

AK priift, rechtlich gegen ,,Kauf SO vorzugehen,
weil sie gegen gesetztliche Regeln grob verstiBt.

KT Alle Riickiritts-Musterbriefe
unter wien.arbeiterkammer.at, auf ,Konsument",
dann ,Musterbriefe” klicken

Noch Fragen? wien.arbeiterkarmmer.at

Achtung, Falle!

Dubiose Kreditfirmen

Sofortkredite kein Problem? Vorsicht: Am Ende zahlen die
Konsumentlnnen mit teuren Gebihren nur drauf.

chnell und unbtirokratisch einen
s Neukredit bekommen — das wird

den Konsumentlnnen suggeriert.
Aber tatsachlich heift es erst einmal:
zahlen! In der AK Konsumentenberatung
haufen sich die Beschwerden iiber
Kreditvermittler und sogenannte ,Finanz-
sanierungsunternehmen®. Vor allem be-
trifft es die Firmen Pasaro AG und Frigi-
dex AG. Sie bieten ihre Dienstleistungen
meist liber Zeitungsinserate oder Internet
an. Sie versprechen Sofortkredite, egal
ob Konsumentinnen hoch
verschuldet sind oder gar
kein regelmaBiges Ein-
kommen haben. ,Finger
weg", warnt AK Konsu-
mentenschitzer Martin
Korntheuer. ,Sie zahlen

Die KundInnen erhalten oft vorerst
Informationsunterlagen nur gegen eine
Nachnahmegebiihr von beispielsweise
saftigen 200 Euro.

Die Schweizer Firma Pasaro ist nur
tiber eine kostenpflichtige Mehrwertnum-
mer (3,64 Euro in der Minute) erreichbar.
+Klar versuchen sie, die Kunden extrem
lange in der Strippe zu halten’, sagt
Korntheuer. ,\Wer schon Unterlagen hat
und nachbohrt, wo denn die Kreditaus-

zahlung bleibt, kann nur tiber
die teure Mehrwertnum-
mer die Firma erreichen.
Hohe Telefonkosten sind
meist die Folge! Und
dann geben die Firmen
gar keinen Kredit, son-
dern bieten nur Gespra-

nur drauf und die Schul- , /‘, che liber Zahlungserleich-
denspirale dreht sich noch 7 . terungen mit bestehenden
schneller! fRs a. Glaubigern an. m

Unseriose Vermittler erkennen

[ETEIE Nutzen Sie Ihr Riicktrittsrecht! Achten Sie auf Fristen!

m Kein serioses Unternehmen gibt lhnen einen Kredit, ohne lhre Bonitét zu priifen.
= Wenn Sie finanzielle Probleme haben: Reden Sie zuerst mit lhrer Bank, etwa
wegen Zahlungserleichterungen.

m Werden Vermittlungs- oder Finanzsanierungsvertrage per Internet oder Post
abgeschlossen, haben Sie laut Konsumentenschutzgesetz ein Riicktrittsrecht. Der
Riicktritt muss innerhalb von sieben Werktagen erklart werden. Hat das Unternehmen
nicht alle Informationspflichten erfiillt, verldngert sich diese Riicktrittsfrist.

MEHR Eine Liste mit den unseriosen Unternehmen finden Sie unter wien.arbeiterkammer.at/
__] Konsument
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15-Jahrigen Ganztagsunterricht, damit mehr
Schilerlnnen aufsteigen konnen. Der Ganz-
tagsunterricht verteilt die Stoffmenge auf
einen groBeren Zeitraum, und es gibt etwa
Forderkurse in Rechnungswesen und Eng-
lisch, zusétzlichen Deutschunterricht und
Projektstunden. Dadurch steigen 85 Prozent
in die zweite Klasse auf, im Gegensatz zu
anderen Handelsschulen. Direktor Fred
Burda: ,Das Ziel kann nur sein, eine még-
lichst hohe Ausbildungstufe zu erreichen.*

Sabina Hadzic, die Klassensprecherin,
mdchte spéter in einer Bank arbeiten: ,Ich

Hatte Probleme in Englisch, iibesetzt jetzt
Popsongs: Almir (vorne) mit Kollegen Emil
(li) und Rafal in der HTL-Orientierungsstufe

Noch Fragen? wien.arbeiterkarmmer.at

Lernen ihren Wunschberuf in der
iiberbetrieblichen Lehrwerkstatt:
Jennifer Miju, Philipp Frommig und
Andrea Sator (vl) wollten immer mit
Autos arbeiten

bin sehr zufrieden mit der Schule, man kann
alles mit den Lehrern besprechen, und wir
kommen im Unterricht gut mit" Ihre Kollegln-
nen Valbona Dauti, Edvina Harcevic, Hiisey-
in Akbas und Mario Pichler sind sich einig,
dass die Schule super ist und dass sie alle
den Aufbaulehrgang machen wollen.

Popsongs iibersetzen

Fir Schiilerinnen, die eine HTL besuchen
wollen, aber in dem einen oder anderen Fach
Schwichen haben, hat sich die HTL Etten-
reichgasse eine Orientierungsstufe iiberlegt.
Hier werden die Schiilerlnnen gecoacht,
damit sie dann in der HTL bestehen kénnen.
Lehrerin Elisabeth Nobis: ,Die geringe Klas-
senschilerzahl hilft uns, die bestehenden
Schwichen zu beheben, und das in einer
freundlichen Atmosphére!

Almir Hadzic, Emil Filipovic und Rafal
Pomykala sind zufrieden. ,Der Unterricht
macht SpaB;' begeistert sich Almir, der Pro-
bleme mit Englisch hatte, ,jetzt kann ich
bereits englische Popsongs auswendig:* Emil
biigelt seine Deutschschwiche aus und
mochte spiter etwas mit Autos machen. Und
Rafal, der Mathematikprobleme hatte, findet
gut, dass man in der Schule Freirdume hat
und wie ein Erwachsener behandelt wird. m
THOMAS VARKONY]

Fotos: Thamas Lehmann

Berufe finden in
der Schule

Die Kooperativen Mittelschulen in
- Floridsdorf zeigen den Weg zum
. richtigen Beruf.

ezirksschulinspektor Reinhard Dumser
ist stolz darauf, wie er die Kooperativen

Mittelschulen in Wien Floridsdorf

:entwickeln konnte. Sie bieten Unterricht als

i, Colleges fiir Bildungs- und Berufsorientie-

© rung® ,lch habe nicht einen Platz mehr iibrig,
© beim besten Willen nicht" sagt Dumser.

¢ Praxiserfahrung sammeln

¢ In den Colleges ist Berufsorientierung ein

i eigenes Fach, das rechtzeitig bereits in der

: dritten Klasse belegt werden kann und in der
© vierten Klasse fortgefiihrt wird — dabei kinnen
¢ die Schiilerlnnen friihzeitig herausfinden,

© welcher Beruf zu ihren Interessen und

: Fahigkeiten passt. Die Schiilerlnnen werden

¢ {iberdies nicht auf einzelne Berufe, sondern

¢ auf Berufsfelder vorbereitet. Und die Schulen
- arbeiten mit etwa 300 Betrieben zusammen,
¢ damit die Schiilerinnen Praxiserfahrung

i sammeln kiinnen.

: Vorstellen lernen

© Im Rahmen des ,K2-Trainings“ werden die

- Schiilerinnen sozusagen auf den zweithichsten
: Gipfel vorbereitet, namlich auf das Vorstel-

¢ lungsgesprich. Der Lehrplan ist Gibrigens

¢ wortident mit jenem eines Realgymnasiums,

© was gemeinsam mit den anderen MaBnahmen
- den Run auf die Colleges erklirt.

. _MEHR |

i www.schulen.wien.at/schulen/914

Info Gber die Colleges fiir Bildungs-
und Berufsorientierung auf

w»3eine” Schulen im 21. Punkten mit
i Berufsorientierung: Bezirksschulinspektor
i Dumser hat ,nicht einen Platz mehr iibrig*
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