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Demografischer Wandel Auf die HR-Manager kommen neue Herausforderungen zu, ist Stefan Manz uberzeugt

Grauer und doch bunter

Vor allem Diversity Management wird an Bedeutung gewinnen, so der Forschungsleiter der Erste Group.

Wien. ,Osterreich ergraut und wird
bunter” - so beschrieb Rainer
Miinz, Leiter der Forschungsabtei-
lung der Erste Group und Senior
Fellow am Hamburgischen Welt-
wirtschaftsinstitut, den demogra-
fischen Wandel anlasslich einer
bfi Wien-Veranstaltung fiir Mana-
ger und Personalverantwortliche
in Wien: Entsprechend der Anga-
ben von Statistik Austria steigt die
Lebenserwartung kontinuierlich
bis 2050 auf iber 90 Jahre, ,seit
Ende der 1970er-Jahre haben wir
konstant niedrige Kinderzahlen
und seit 1990 wachsen wir vor
allem durch Zuwanderung”, erklér-
te Miinz.

.Alteres Potenzial” nutzen

Das Phénomen gelte dabei fiir
die Privatwirtschaft genauso wie
fir den éffentlichen Dienst. Als
zentral sieht Miinz angesichts die-
ser Entwicklung daher die Frage,
wie man das ,dltere Potenzial” Jan-
ger ,produktiv” halten kann. Und
seiner Meinung nach geht das in
erster Linie durch Aus- und Wei-
terbildung, Motivation zum le-
benslangen Lernen, durch andere
Methodik und Didaktik, Gesund-
heitsférderung und durch Gender
Management: ,Jmmer mehr und
besser qualifizierte Frauen drin-
gen auf den Markt”, so Miinz.

Vor dem Hintergrund der stei-
genden Zahl erwerbstitiger Per-
sonen mit Migratienshintergrund
sei Minz zufolge auch Diversity
Management eine absolute Voraus-
setzung fiir den unternehmerischen

—

i

Stefan Minz, Erste Group: Seit 1990 wachsen wir vor allem durch Zuwanderung.*

Erfolg: ,Um effektive Teams und
Unternehmensbindung zu errei-
chen, ist der wertschiitzende Um-
gang mit den Unterschieden der
kulturellen Herkunft und Religion
wesentlich®, so Miinz.

Bildungsmanagement

In diesem Zusammenhang be-
tonen die Experten des bfi Wien
auch, dass die Bedeutung von Bil-
dungsmanagement zunehmend
wichst: Schlieflich gehe es doch
darum, zur richtigen Zeit die pas-
sende Aus- und Weiterbildung fur

die geeigneten Mitarbeiter und
Fiithrungskrifte zu organisieren
und den Transfer in den beruf-
lichen Alltag sicherzustellen - und
hier seien ausgebildete Bildungs-
manager gefragt. ,In Osterreich
bieten circa 95 Prozent der Unter-
nehmen - natiirlich abhéingig von
BetriebsgréRe - ihren Mitarbeitern
die Méglichkeit zur Weiterbildung®,
erkldrt Regina Nemeth, Bildungs-
managerin und Lehrgangsleiterin
des Diplomlehrgangs Qualitéts-
Bildungsmanagement am bfi Wien.
JDer Trend, verstirkt auf die Qua-
litét der angebotenen Weiterbil-

dungsveranstaltungen zu achten,
setzt sich fort. Es geht eindeutig
immer mehr in Richtung Qualitat
vor Quantitat. Inhaltlich wird vor
allem fachspezifische Weiterbil-
dung vorgezogen, aber auch genau-
so stark geht es um Soft Skills und
um Fihrungsthemen”, beschreibt
Nemeth den Status quo.

.Dass der Bedarf an Bildungs-
management als Personalentwick-
lung in allen Branchen steigt, zeigt
auch die Zusammensetzung der
letzten Lehrgénge. Die Teilnehmer
kommen aus Handelsunternehmen,
der Automobilbranche, aus dem
Universitatsbereich, aus Non-Pro-
fit-Organisationen oder von pri-
vatwirtschaftlichen Bildungsan-
bietern”, so Nemeth weiter.

Kern des Diplomlehrgangs Qua-
litdts-Bildungsmanagement ist die
Bildungsplanung als Unterstiit-
zung der Unternehmensziele durch
gezielte Personalentwicklung und
Qualifizierung. Dementsprechend
stehen auch die Themenblécke ,Be-
ratungsgespréche fithren®, ,Weiter-
bildung organisieren” und ,Quali-
tét sichern” ganz oben am Lehrplan
- .das ist genauso wichtig, wie fiir
Trainingsdesign, Bildungstransfer
und -controlling zu sorgen®, so
Nemeth abschliefend. (red)

KURS-FACTS
Der Diplomlehrgang Qualitats-Bildungs-
management inkl. Bildungscontrolling ist
berufsbegleitend und findet vom 26.11.2010
bis zum 7.5.2011 am bfi Wien statt.
Weitere Infos: www.bi-wien.al

Soziales Engagement Wie im letzten Jahr greift das Karriereportal der Selbsthilfeorganisation Debra unter die Arme

Monster unterstutzt die Schmetterlingskinder

Lowe GGK gestaltete wieder die Kam-

Wien. Das Karriereportal Monster
unterstiitzt heuer bereits zum zwei-
ten Mal die Selbsthilfeorganisation
Debra Austria, die kompetente me-
dizinische Versorgung fir die so-
genannten Schmetterlingskinder
anbietet und Forschungsprojekte
férdert, deren Ziel die Entwicklung
einer Heilungsmethode fiir Epider-
molysis Bullosa (EB) ist.

Stellensuchende kénnen sich
beteiligen, indem sie ihren Lebens-
lauf auf www.monster.at/schmet-
terlingskinder hinterlegen. Und fir
Unternehmen gibt es die Gelegen-
heit, sich mit Anzeigenpaketen an
der Charity-Aktion zu beteiligen.
Die Aktion lduft noch bis 30. No-
vember 2010.

Barbara Wiesinger, Country

ter Worldwide Austria: .Soziale
Verantwortung zahlt zu einem der
Grundsétze von Monster World-
wide. Daher unterstitzen wir,
gemeinsam mit unseren Kunden
und Usern, auch heuer wieder
gern Debra Austria.”

Laufend Spenden nitig

.Durch die Kooperation mit
Monster Worldwide Austria wird
unsere Arbeit nicht nur finanziell
unterstitzt, sondern wir erreichen
durch die Pridsenz auf der Website
auch sehr viel Aufmerksamkeit
fir diese Krankheit bei unseren
Mitmenschen®, freut sich Rainer
Riedl, Obmann von Debra Austria
und selbst betroffener Vater, iber

~Schmetterlingskinder” leiden an
der angeborenen und bisher noch
nicht heilbaren Hauterkrankung
Epidermolysis Bullosa, bei der die
Haut bei geringster mechanischer
Belastung Blasen bildet oder reift.
Sie ist dabei so verletzlich wie
die Fliigel eines Schmetterlings;
Wunden und Schmerzen sind die
Folge. Aufgrund der Seltenheit
der Krankheit - in Osterreich le-
ben rund 500 Personen mit EB
- konnte bisher keine kompetente
Versorgung durch die 6ffentliche
Hand gewahrleistet werden. Der
gemeinnitzige Verein Debra Aus-
tria, 1995 als Selbsthilfegruppe
von Eltern betroffener Kinder
und Arzten gegriindet, ist daher
laufend auf Spenden angewiesen.

KOMMENTAR

Warum in die Ferne
schweifen ...

JAN WEINRICH

aum scheint sich der Ar-

beitsmarkt in Osterreich

wieder leicht zu erfangen,
Jjammern die heimischen Un-
ternehmer wieder tiber den
unsdglichen Fachkrdfteman-
gel, sprechen von Engpdssen
am Jobmarkt und machen sich
auf die Suche nach Fachperso-
nal - richtig, im Ausland. Und
wiéhrend sie fern der dster-
reichischen Grenze nach den
Heilsbringern suchen - und
meistens nicht fiindig werden,
sonst wiirden sie nicht so oft
Jammern -, pendelt sich in Os-
terreich die Beschdfligtenquote
der 55- und 64-jihrigen Oster-
reicher auf dem nicht gerade
rithmlichen Wert von 41,1 Pro-
zent ein. Hierzulande will man
keine Arbeitnehmer, die schon
einige Berufsjehre aufdem
Buckel haben: Der Wunschan-
gestellte ist vielmehr ewig
30, hat die Erfahrung eines
80-Jihrigen, kostet so viel wie
ein 20-Jithriger, ist total bakte-
rien- und virenresistent und
plant keinen Nachwuchs. Diese
Einstellung in den heimischen
Personalabteilungen kénnte
uns teuer zu stehen kommen;
die Realitdt ist ndmlich er-
niichternd: Wenn sich der ge-
genwiirtige Bevilkerungstrend
Sfortsetzt, werden laut OECD
2020 umn 55 Prozent mehr
Menschen den Arbeitsprozess
verlassen, als neu in diesen
einsteigen. Bis 2030 ergdbe dies
laut Wifo ein rechnerisches
Arbeitskrdftermninus von knapp
400.000 Menschen. Die sind
dann auch durch geregelte
Zuwanderung kaum kompen-
sierbar. Das Gebot der Stunde
sollte daher das Investment in
Age-Management-Mafnahmen
sein. Nicht die Arbeitnehmer
miissen motiviert werden, dass
sie ldnger arbeiten, sondern
die Wirtschaft muss den Uber-
50-Jahrigen Chancen am Ar-
beitsmarkt geben und danach
trachten, ihre diteren Arbeits-
kréfte so lang wie maéglich im
Unternehmen zu halten. Dann
spart sich auch die Personalab-
teilung die Suche nach neuen
Fachkrdften.

in Wien zum Principal
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terenden Kuratoriums-

pagne fir die Schmetterfingskinder. Manager & Sales Directorvon Mons-  diese Zusammenarbeit. www.schmetterlingskinder.at jweinich@medianet.at
monsterat
Ihr neues Leben ruft”
. Niki Frank = Dagmar Zwinz Susanna Horky Karl Pisec
BCG TOV Nord Akzdemie 3 Manpower Wifi Osterreich
Niki Frank Dagmar H Susanna | Karl Pisec
(31) ist bei der Zwinz (36, i Horky (31) (43) wurde
Boston Con- hat die Lei-  ; ist bei Man- im Rahmen
sulting Group tung der : power Pro- der konstitu-

Die Auf- und Umsteiger
der Woche im Kurz-
portrat.

aufgestiegen. Frank berdt
Unternehmen aus dem
Industriegtitersegment
sowie dem Automobil-
segment in der Strate-
gieentwicklung und bel
Restrukturierungen.

Osterreich iibernommen
und steht somit dem
asterreichischen Team
des Hamburger Tradi-
tionsunternehmens im
Bereich Aus- und Weiter-
bildung vor.

Jessional zum Managing
Consultant Sales aufge-
stiegen und tbernimmt
damit die Budgetverant-
wortung fiir die neue
Unit ,Sales”. Zuvor war
sie Development Mana-
ger bei Manpower.

sitzung zum Kurator des
Wifi Usterreich fiir die
Funktionsperiode 2010-
2015 gewahlt, Er folgt da-
mit Michael Walter nach,
der diese Funktion seit
2000 innehatte.



